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Kode etik merupakan pola aturan atau tata cara sebagai pedoman berperilaku. Dalam kaitannya dengan profesi, bahwa kode etik merupakan tata cara atau aturan yang menjadi standart kegiatan anggota suatu profesi. Suatu kode etik menggambarkan nilai-nilai professional suatu profesi yang diterjemahkan kedalam standart perilaku anggotanya. Nilai professional paling utama adalah keinginan untuk memberikan pengabdian kepada masyarakat.
Etika yang bersifat larangan:
1. UMUM
a. Dilarang membawa Narkoba atau Alkohol ke dalam lokasi PT.PLN (persero).
b. Tidak Mengabaikan  prosedur  Health Safety and Environment (HSE) dalam  pekerjaan yang dapat mengakibatkan kecelakaan kerja dan pencemaran lingkungan sekitar PT.PLN (persero).
c. Tidak melakukan kegiatan pribadi selama jam kerja agar tidak mengganggu proses kerja.
d. Dilarang merokok sekitar tempat kerja.
e. Tidak menggunakan fasilitas umum untuk kegiatan pribadi.
f.  Dilarang menggunakan kata-kata yang tidak sopan dan kotor.
g. Tidak menyebarkan  informasi rahasia kepada pihak luar perusahaan tanpa izin.
a. Tidak menggunakan informasi rahasia untuk keuntungan pribadi, atau keuntungan pihak di luar perusahaan dan berbagi informasi rahasia antar pekerja.
b. Tidak melakukan konflik dengan masyarakat setempat di sekitar lokasi pekerjaan.
c.  Tidak melakukan Ancaman atau Kekerasan antar pekerja didalam lingkup perusahaan.
2. KHUSUS
a. Tidak memasuki daerah khusus dan terlarang dalam kantor induk PT. PLN (Persero).
b. Tidak menyalakan atau merokok di daerah tertutup dan terbatas di area PT. PLN (Persero).
c. Tidak menggunakan fasilitas umum untuk kepentingan pribadi yang dapat merusak atau merugikan PT. PLN (Persero). 
d. Tidak memberikan informasi yang dapat merugikan, kepada pihak lain tanpa sepengetahuan dari pihak PT. PLN (Persero).
e. Tidak memalsukan voucher/kwitansi, jam kerja, tagihan, klaim keuntungan atau biaya perjalanan dan laporan biaya penggantian lainnya untuk keuntungan pribadi.
f. Tidak merubah, mengganti, memindahkan dan menggunakan peralatan tanpa sepengetahuan PT. PLN (Persero).
g. Bertingkahlaku yang baik saat bekera di PT. PLN (Persero).
h. Tidak berniat merusak peralatan atau instansi PT. PLN (Persero).


Etika yang bersifat anjuran:
1. UMUM
a. Mematuhi standar, kebijakan dan berbagai prosedur Health Safety and Environment (HSE) di dalam lingkungan pekerjaan.
b. Memahami  aturan tak tertulis di tempat kerja, karena ada sejumlah aturan tak tertulis atau etika yang bisa membantu interaksi di tempat kerja.
c. Saling  Percaya antara pihak-pihak yang saling berhubungan dalam penyelenggaraan praktek bisnis yang bersih dan etikal.
d. Bertanggun jawab terhadap pengelolaan perusahaan dan pemanfaatan kekayaan perusahaan untuk kepentingan baik jangka pendek maupun jangka panjang, serta rasa tanggung jawab terhadap semua pihak yang berkepentingan.
e. Memelihara kualitas dalam bekerja yang dirasakan anggota perusahaan dengan solusi setiap permasalahan yang dihadapi perusahaan.
f. Berusaha menguasai perkembangan ilmu dan teknologi mutkhir demi pembaruan Perusahaan secara berkelanjutan serta selalu berani mempertanyakan kembali  sistem dan praktek  pembangunan, manajemen dan operasi.
g. Selalu berpartisipasi aktif dalam  program HSE di lingkungan kerja.
h. Mengembangkan pengetahuan, keahlian dan perilaku yang tepat untuk melaksanakan pekerjaan secara profesional.
i. Mengenakan busana kerja yang pantas, perusahaan umumnya sudah menetapkan kode berbusana yang wajib dipatuhi. 
j. Tepat waktu dalam bekerja.
k. Mengembangkan sikap saling menghormati dalam hubungan atasan dan bawahan secara wajar.
l. Saling menghormati dalam hubungan atasan dan bawahan secara wajar.
m. Tetap menjaga kebersihan dalam bekerja.
2. KHUSUS
a. Tetap menjaga Citra Perusahaan, “PT. PLN (Persero) 
b. Memberikan produk dan layanan terbaik serta perhatian terhadap masyarakat untuk memperoleh kepercayaan public”.
c. Menolak sogokan dalam segala hal.
d. Mengutamakan K3 (Kesehatan & Keselamatan Kerja) dalam bekerja serta memeriksa alat sebelum memulai pekerjaan.
e. Manajemen waktu dalam menjalankan tugas dan kebijakan, yang memberikan manfaat bagi masyarakat umum.
f. Kebutuhan pelanggan,  PT. PLN (Persero) selalu berusaha untuk tetap memberikan pelayanan yang dapat memuaskan kebutuhan pelanggan secara cepat, tepat dan sesuai.
g. Prinsip bisnis dan persaingan yang sehat, serta mengedepankan transparansi dan prinsip keadilan sehingga tercipta pertumbuhan ekonomi yang sehat dan efisien.
n. Saling menghargai antara atasan dan bawahan secara wajar di PT. PLN (Persero)   .
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