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ICT (Information Communication Technology)

Menurut Haag & Keen ICT adalah seperangkat alat 
yang membantu anda bekerja dengan informasi dan 
melakukaan tugas-tugas yang berhubungan dengan 
pemprosesan informasi.

ICT / TIK (Tehnologi Informasi Komunikasi) adalah 
segala kegiatan yang berkaitan dengan pemprosesan, 
manipulasi, pengelolaan, pemindahan informasi 
antar media.



Mengapa ICT diperlukan

Tidak bisa melakukan sendiri ketika ada 
kecelakaan/musibah

Perlu tindakan yang cepet dan tepat untuk 
menyelamatkan nyawa/harta benda

Membutuhkan ilmu dan skill khusus
Dapat terjadi dimana dan kapan saja
Melibatkan beberapa unsur (kesehatan, polisi,  

pemadam kebakaran dll)
Membutuhkan informasi yang cepat, tepat dan 

akurat



1. Hardware : HT, 
Telepon,  Komputer

2. Software : System/ 
program

3. Brainware/ 
Humanware : SDM

Komponen ICT



GAWAT DARURAT

Pengertian :

Gawat Darurat adalah keadaan klinis pasien yang 
membutuhkan tindakan medis segera guna 
penyelamatan nyawa dan pencegahan kecacatan 
lebih lanjut (UU no 44 tahun 2009)



KEBUTUHAN MASYARAKAT

Penanganan cepat dan tepat pasien gawat darurat 
membutuhkan manajemen yang tepat. 
Disamping lebih efisien dibutuhkan suatu 
koordinasi antar unit pelayanan dimana pasien itu 
didiagnosa ke tempat dimana pasien tersebut akan 
dirujuk untuk penaganan lebih tepat dan efisien.



Layanan Gawat Darurat
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Sistem Penanggulangan Gawat Darurat 
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Sistem Penanggulangan Gawat Darurat 

Kesiapan Sarana Transportasi

Masyarakat

Puskesmas

Pusat Gugus

 Mobil umum 
 Sepeda Motor

Kapal / perahu motor umum
Mobil Ambulance / Umum

Ambulance / Mobil umum
Kapal perahu motor umum

Ambulance 
Perahu motor / kapal umum
Helikopter

Tim gerak cepat
Tim Tindak lanjut

Pustu / Polindes

RS  
RUJUKAN



JARINGAN RADIO KOMUNIKASI
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Alat Komunikasi
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PENCEGAHAN PENANGGULANGAN
MULTI DISIPLIN

ANTARA LAIN  SUMBER DAYA MANUSIA MULTI PROFESI
- HELM  YANG MEMBERI PERTOLONGAN                         MULTI SEKTOR

- SABUK  AWAM UMUM        PETUGAS       DOKTER
PENGAMAN  AWAM KHUSUS    AMBULANS    PERAWAT

             TUJUAN
             MENCEGAH

MASYARAKAT                KOMUNIKASI                                     - KEMATIAN
AMAN /              - KECACADAN
SEJAHTERA
(SAFE COMMUNITY)

        

                 PASIEN     AMBULANS  PUSKESMAS   RS.KLAS C     RS. KLAS A/B

                    PRA RS              INTRA RS        INTRA RS

                          ANTAR RS
PENDANAAN

  TIME SAVING IS LIFE SAVING
  RESPONSE TIME DIUPAYAKAN SEPENDEK MUNGKIN
  MERUJUK THE RIGHT PATIENT, TO THE RIGHT PLACE AT THE RIGHT TIME

SPGDT-S (Sistim Pelayanan Gawat Darurat terpadu Terpadu-Sehari2)

TRANSPORTASI

+



Dr.Aryono’s Presentation

DISASTER

• 30 – 50 meter

•  >< wind 

Management Support

 Command & 
Control

* Security
* Rescue
* Ambulance

black red yellow green

DISPATCH

helipad

Mobile 
Med. Team 
?

Triage & Stabilisation 
    Medical Support



Pemanfaatan GPS

Sumber: Andi Sunyoto, 2007



Contoh Monitoring Posisi





 Emergency Operation Center (EOC)adalah sistem 
manajemen yang dirancang untuk mengelola 
adanya keadaan darurat gawat darurat penerbangan 

 Mengintegrasikan  fasilitas, perangkat, personil, 
prosedur, dan sistem komunikasi dalam sebuah 
organisasi yang terstruktur.

 Fasilitas : Ruang data center, peta situasi Bandar 
Udara Juanda radius 8 km, peta Surabaya/Sidoarjo 
dan sekitarnya, monitor CCTV, Information of Crisis 
Management Systems (ICMS), Emergency 
Notification and Communication Systems (ENCS), 
Situation Awareness System (Peta Digital/GIS), 
radio, audio conference system

EOC berbasis teknologi, informasi, dan 
komunikasi

Bandara Juanda Surabaya 



Manfaat ICT

Sebagai sumber dan alat informasi
Meningkatkan keamanan dan keselamatan pasien
Dapat mengambil keputusan secara cepat dan tepat
Informasi (data) dapat olah dan dianalisa secara 

cepat
Mengurangi biaya dan menghemat waktu
Konsultasi multi sektor



Peran ICT Dalam 
Emergency

Agar ICT berfungsi secara 
efektif

Koordinasi
Efisiensi tindakan
Mempercepat 

responstime
Pengelolaan data
Konsultasi

Perlu regulasi yang 
jelas

Kersediaan dana untuk 
pengadaan ICT

SDM yang memadai
Suasana politik yang 

mendukung
Jaminan keamanan

ICT Dalam Gawat Darurat



SEKIAN 
TERIMA KASIH
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